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Niniejszy dokument jest chroniony prawami autorskimi firmy DJI i wszelkie prawa sg
zastrzezone. O ile DJI nie zezwoli inaczej, uzytkownik nie jest uprawniony do
korzystania lub zezwalania innym na korzystanie z dokumentu lub jakiejkolwiek
jego czesci poprzez powielanie, przekazywanie lub sprzedaz dokumentu.
Uzytkownicy powinni odnosi¢ sie do tego dokumentu i jego tresci wytacznie jako
instrukcji obstugi produktéw DJI. Dokument nie powinien by¢ wykorzystywany do
innych celow.

4 I
Q Wyszukiwanie stéw kluczowych
Wyszukaj stowa kluczowe, takie jak Akumulator lub Instalacja, aby znalez¢
temat. Jesli do czytania tego dokumentu uzywasz programu Adobe Acrobat
Reader, nacisnij klawisze Ctrl+F w systemie Windows lub Command+F w
systemie Mac, aby rozpoczg¢ wyszukiwanie.
) Nawigacja do tematu
Petna lista tematow wyswietlana jest w spisie tresci. Kliknij temat, aby przejs¢
do danej sekgji.
Drukowanie tego dokumentu
Ten dokument obstuguje drukowanie w wysokiej rozdzielczosci.




Korzystanie z niniejszej instrukcji

Legenda

A\ Wazne £ Wskazowki i porady Odniesienie

Przeczytaj przed uzyciem

Najpierw nalezy obejrze¢ wszystkie filmy instruktazowe, a nastepnie
zapozna¢ sie z dokumentacjg dotgczong do opakowania i niniejszg

instrukcjg obstugi.
W przypadku jakichkolwiek pytan lub probleméw podczas instalacji i
uzytkowania tego produktu, nalezy skontaktowac sie z oficjalnym

wsparciem lub autoryzowanym sprzedawca.
Filmy instruktazowe

Odwiedz link lub zeskanuj ponizszy kod QR, aby obejrze¢ filmy
instruktazowe, ktére pokazujg, jak bezpiecznie korzystac z produktu:

https://enterprise.dji.com/d-rtk-3/video

Pobieranie aplikacji DJI Enterprise

L% - Aby sprawdzi¢ wersje systemu operacyjnego obstugiwane przez aplikacje,
odwiedz strone https://www.dji.com/downloads/djiapp/dji-enterprise.
- Interfejs i funkcje aplikacji moga sie roézni¢c w zaleznosci od wersji
oprogramowania. Rzeczywiste wrazenia uzytkownika zalezg od uzywanej
wersji oprogramowania.




Pobierz DJI ASSISTANT™ 2 (Enterprise Series) pod adresem:
https://www.dji.com/downloads/softwares/assistant-dji-2-for-matrice



1. Profil produktu

1.1 Opis produktu

< W
1. Przycisk zasilania 5. Dodatkowy port [1]
2. Wskaznik zasilania 6. Port USB-C [1]
3. Wskaznik trybu 7. Otwor gwintowany 5/8"-11 UNC
4. Wskaznik sygnatu GNSS 8. Anteny orientacyjne OcuSync

Gdy urzadzenie nie jest uzywane, nalezy zakry¢ porty w celu zabezpieczenia
produktu przed wilgocig i kurzem.

£ - Podczas korzystania z DJI Assistant 2 nalezy uzy¢ kabla USB-C do USB-A,
aby podtaczy¢ port USB-C urzadzenia do portu USB-A komputera.

1.2 Lista obstugiwanych produktéw

Odwied? ponizsze tacze, aby wyswietla¢ kompatybilne produkty:

https://enterprise.dji.com/d-rtk-3



1.3 Wiaczanie zasilania

Przed pierwszym uzyciem nalezy natadowa¢ wewnetrzny akumulator produktu.
Upewnij sie, ze uzywasz tadowarki USB PD3.0 o napieciu od 9 do 15V, takiej jak DI
65W Portable Charger.

1. Podiagcz tadowarke do portu USB-C w D-RTK 3. Gdy zaswieci sie wskaznik
poziomu natadowania akumulatora, oznacza to, ze akumulator zostat pomysinie
aktywowany. Przed uzyciem nalezy natadowa¢ akumulator, az wskaznik zaswieci
sie na zielono.

2. Naci$nij, a nastepnie nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby
wigczyé/wytaczy¢ D-RTK 3.

£ - W przypadku korzystania z tadowarki, ktéra nie zostata wskazana, np.
tadowarki z wyjsciem 5V, produkt moze by¢ tadowany dopiero po wytgczeniu
zasilania.

1.4 Instrukcje dotyczgce aktywac;ji

Produkt nalezy aktywowac przed pierwszym uzyciem. Wskaznik sygnatu GNSS ®
miga na czerwono, gdy nie jest aktywowany.

- Gdy jest uzywany jako stacja bazowa/stacja przekaznikowa, D-RTK 3 mozna
aktywowa¢, postepujac zgodnie z komunikatami w aplikacji DJI Pilot 2 podczas
taczenia sie z dronem i aparaturg sterujgca. Upewnij sie, ze podczas aktywacji
aparatura sterujgca jest potgczona z internetem.

- Gdy urzadzenie jest uzywane jako stacja odbiorcza lub D]l Pilot 2 nie wyswietla
komunikatu o aktywacji, nalezy pobrac najnowszg wersje aplikacji DJI Assistant 2
(Enterprise Series). Podtgcz D-RTK 3 do komputera za pomocg kabla USB-C. Otwoérz
aplikacje DJI Assistant 2 i postepuj zgodnie z instrukcjami, aby aktywowac
urzadzenie.



2. Konfiguracja

2.1 Wymagania Srodowiskowe

- Srodowisko konfiguracji wymaga szerokiego pola widzenia. Nalezy upewnic sie, ze
w strefie powyzej 15° nad pozioma ptaszczyzng anten produktu nie znajduja sie
zadne przeszkody (drzewa, budynki), aby zapobiec pochtanianiu lub blokowaniu
sygnatow GNSS.

- Z produktu nalezy korzysta¢ w otwartym S$rodowisku wolnym od zaktocen
radiowych. Nalezy unika¢ korzystania z urzadzen bezprzewodowych
wykorzystujgcych te same pasma czestotliwosci co produkt.

- Miejsce instalacji powinno znajdowa¢ sie w odlegtosci co najmniej 200 m od
zrodet emisji radiowej o duzej mocy (takich jak stacje telewizyjne, stacje
mikrofalowe itp.) i co najmniej 50 m od linii przesytowych wysokiego napiecia, aby
unikna¢ zaktdcen elektromagnetycznych sygnatéw GNSS.

- Miejsce instalacji powinno znajdowac sie z dala od duzych obszaréw wodnych lub
obiektéw, ktore silnie zaktdcajg odbidr sygnatu satelitarnego, aby zmniejszy¢ efekt
wielodroznosci.

2.2 Uwagi

- Nie nalezy nadmiernie zgina¢ ani zagina¢ kabla podczas instalacji.

- Podczas instalacji i umieszczania nalezy upewnic sie, ze gérna strona D-RTK 3 jest
wzglednie réwna z pozioma powierzchnig.

- Nie nalezy préobowaé¢ demontowac zadnej czesci produktu, ktéra zostata juz
zamontowana przed wysytka.

2.3 Kroki konfiguracji

Stacja bazowa/stacja przekaznikowa

Do konfiguracji nalezy uzy¢ zestawu tyczki pomiarowej i statywu (sprzedawanych
oddzielnie). Upewnij sie, ze wybrate$ otwarte, niezaktdcone otoczenie. Upewnij sie,
ze statyw jest stabilny podczas uzytkowania. (Rysunek A)

Nie nalezy zmienia¢ pozycji ani kata statywu lub urzadzenia D-RTK 3 po
wypoziomowaniu statywu. W przeciwnym razie nalezy go ponownie wyregulowac.

Stacja odbiorcza
Wystarczy uzy¢ tyczki pomiarowej. Pobierz i zainstaluj aplikacje DJI Enterprise App.
(Rysunek B)



|i| DJI Enterprise




3. Sposo6b uzytkowania

3.1 Uwagi

- Z produktu nalezy korzysta¢ wytacznie w odpowiednim pasmie czestotliwosci i
zgodnie z lokalnymi przepisami i regulacjami.

- Nie nalezy zastania¢ wszystkich anten produktu podczas jego uzytkowania.

- Nalezy uzywac wytgcznie oryginalnych lub oficjalnie autoryzowanych czesci.
Nieautoryzowane czesci mogg spowodowaé nieprawidtowe dziatanie systemu i
zagrozi¢ bezpieczenstwu.

- Nalezy upewni¢ sie, ze wewnatrz produktu nie znajdujg sie zadne
zanieczyszczenia, takie jak woda, olej, ziemia lub piasek.

- Ostroznie obchodz sie z ostrymi koricami tyczki pomiarowe;j i statywu.

- Podczas korzystania z tyczki pomiarowej i statywu do instalacji i wznoszenia
nalezy uwaza¢ na otaczajgce Srodowisko, aby zapobiec przewréceniu sie lub
zagrozeniu elektrycznemu.

- Podczas korzystania z urzgdzenia w deszczowg lub $niezng pogode nalezy podjgc
niezbedne $rodki ochrony przed woda. Nalezy zachowac¢ ostroznos$¢ i zwracac
uwage na zabezpieczenia przed wytadowaniami atmosferycznymi.

- Produkt zawiera precyzyjne czesci. Nalezy unikac kolizji, aby uniknaé¢ uszkodzenia
precyzyjnych czesci.

- Po przetransportowaniu tyczka pomiarowa moze by¢ przesunieta i mozna ja
ponownie wypoziomowac za pomocg dolnej Sruby.

3.2 Przycisk zasilania

Nacisnij, a nastepnie nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby wiaczyé/wytaczyé
produkt.

Nacisnij przycisk zasilania 3 razy, aby przetgczy¢ tryby pracy.

W przypadku korzystania ze stacji odbiorczej nacisnij i przytrzymaj przycisk
zasilania przez 5 sekund, aby przej$¢ do stanu taczenia.

W przypadku korzystania ze stacji bazowej nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania
przez 8 sekund, aby zresetowac hasto.

e - Jesli przycisk  zasilania  zostanie nacisniety przed operacjg
wigczania/wytgczania produktu, wigczenie/wytaczenie produktu moze byc
niemozliwe. W takim przypadku nalezy odczeka¢ co najmniej 5 sekund.
Nastepnie nalezy ponownie wykonac¢ operacje wigczania/wytaczania.




3.3 Wskazniki

Wskaznik poziomu natadowania akumulatora

] Poziom natadowania akumulatora
B > 60%

20%-60%
] <20%

- Gdy wystapi niski poziom natadowania akumulatora, sygnalizator dZzwiekowy
bedzie emitowat ciggly sygnat dzwiekowy.
- Podczas tadowania wskaznik miga szybko, gdy moc tadowania jest
wystarczajaca, i miga powoli, gdy jest niewystarczajaca.

Wskaznik trybu

M Tryby pracy
M Stacja bazowa
Stacja odbiorcza
Mm Stacja przekaznikowa

[1] Swieci sie: Potaczenie z aparaturg sterujgcg i dronem. Miga: Brak potgczenia lub
potaczenie tylko z jednym urzadzeniem.

Wskaznik sygnatu GNSS

2] Odbierane satelity
) >30

10-30
¥ 1 <10

[1]1 Miga powoli: Urzadzenie nieaktywne.

Inne
Wskazniki Sygnalizator Status urzadzenia
BM ¥ Migaja jednoczeénie  / Aktualizacja

oprogramowania
EM ¥ Migajg jednoczesnie Jeden sygnat dZzwiekowy  Przetaczanie trybow

MM Migajg naprzemiennie Sygnat dZzwiekowy ciggly  taczenie



Wskazniki Sygnalizator Status urzadzenia
EM % Migaja jednoczesnie / Resetowanie hasta

3.4 Tryby pracy

« M Tryb stacji bazowej: Stuzy do dostarczania doktadnych danych do
pozycjonowania na Foziomie centymetra w celu poprawy precyzji dziatania
dla wielu kompatybilnych dronéw jednoczesnie.

M Tryb stacH'i przekaznikowej: Po potaczeniu z jednym okreslonym
kompatybilnym dronem i aparaturg sterujgcg, instalowany w wysoko
potozonym miejscu i uzywany jako przekaznik komunikacyjny w celu
unikniecia blokady sygnatu podczas pracy.

Tryb odbiorczy: Uzywany jako przenosne urzgdzenie mapujgce. Wykonuje
pomiary punktéw sterowania/punktéw kontrolnych.

Wskazane jest klikniecie ponizszego tgcza lub zeskanowanie kodu QR w celu
obejrzenia filmu instruktazowego zawierajgcego informacje na temat
uzytkowania.

https://enterprise.dji.com/d-rtk-3/video

/\ - Podczas instalacji i podnoszenia produktu nalezy pamieta¢ o otaczajacym
Srodowisku, aby zapobiec przewrdceniu lub zagrozeniom elektrycznym.

x5 - W przypadku korzystania ze stacji odbiorczej nalezy upewnic sig, ze wysokos¢
ustawienia tyczki pomiarowej w aplikacji DJI Enterprise jest zgodna z
rzeczywistg wysokoscia.
- W przypadku korzystania ze stacji bazowej dostepna jest mozliwos¢ zmiany
nazwy produktu 1 zresetowania hasta w ustawieniach precyzyjnego
pozycjonowania w aplikacjiDJI Pilot 2.

3.5 Eksportowanie i przetwarzanie danych

Stacja bazowa/stacja przekaznikowa

1. Surowe dane z obserwacji satelitarnych sg zapisywane w plikach w formacie DAT
zgodnie z protokotem RTCM3.2 i przechowywane w wewnetrznej pamieci
produktu.

2. Wiacz zasilanie urzadzenia. Podtgcz urzgdzenie do komputera za pomocg kabla
USB-C.

3. Wyeksportuj nieprzetworzone dane z obserwacji satelitarnych.



4. Zaimportuj dane do DJI Terra w celu lokalnego przetwarzania PPK. Wiecej
informacji mozna znalez¢ w instrukgji obstugi DJI Terra.

5 - Upewnij sig, ze uzywasz DI Terra w wersji 4.4 lub nowszej.

™~ - Dostepne s réwniez narzedzia dekodujgce innych firm, ktére mozna
wykorzystac do konwersji plikow w formacie DAT do formatu RINEX lub innych
formatéw do przetwarzania PPK.

Stacja odbiorcza

Po zakonczeniu zadania wyeksportuj raport z zadania z biblioteki zadan w aplikacji
DJI Enterprise. Format eksportu obstuguje plik znacznika w formacie JSON dla DJI
Terra i plik punktu kontrolnego w formacie CSV (UTF-8).

- Zaznacz plik: Przejdz do DJI Terra. Uzyj GCP Management > Import Mark File, aby
zaimportowac punkty GCP. DJI Terra automatycznie rozpozna typ GCP i oznaczy
btad, przeprowadzajac kontrole wynikéw i optymalizacje doktadnosci.

- Plik punktu kontrolnego: Mozna go zaimportowac do narzedzi mapowania innych
firm w celu sprawdzenia doktadnosci.



4. Konserwacja

4.1 Aktualizacja oprogramowania
Tylko tryb stacji przekaznikowej moze uzywac¢ DJI Pilot 2 do aktualizacji

oprogramowania. Wszystkie tryby pracy mogg uzywac¢ DJI Assistant 2 do
aktualizacji oprogramowania.

Uwagi

/\ - Przed aktualizacjg oprogramowania nalezy upewnic sig, ze urzadzenia sq w
petni natadowane.
- Upewnij sie, ze wykonate$ wszystkie kroki aktualizacji oprogramowania. W
przeciwnym razie aktualizacja nie powiedzie sie.
- Zaktualizuj uzywane oprogramowanie do najnowszej wersji. Podczas
aktualizacji nalezy upewni¢ sie, ze aparatura sterujgca lub komputer sg
potgczone z internetem.
- Podczas aktualizacji oprogramowania prawidtowym zjawiskiem jest ponowne
uruchomienie produktu. Nalezy cierpliwie poczeka¢ na zakonczenie
aktualizacji oprogramowania.

Korzystanie z DJI Pilot 2

1. Upewnij sig, ze D-RTK 3 jest potaczony z aparaturg sterujaca.
2. Uruchom aplikacje i postepuj zgodnie z komunikatami dotyczacymi aktualizacji.

J: Nie obstuguje jednoczesnej aktualizacji produktu z dronem i aparaturg
sterujaca.

Korzystanie z DJI Assistant 2

1. Wiacz zasilanie urzadzenia. Podtgcz urzadzenie do komputera za pomoca kabla
USB typu C.

2. Uruchom aplikacje DJI Assistant 2 i zaloguj sie przy uzyciu konta.

3. Wybierz urzadzenie i kliknij opcje ,Aktualizacja oprogramowania” po lewej
stronie ekranu.

4. Wybierz wersje oprogramowania i kliknij, aby zaktualizowa¢. Oprogramowanie
zostanie pobrane i zaktualizowane automatycznie.

5. Po wyswietleniu komunikatu ,Aktualizacja powiodta sie” aktualizacja zostanie
zakonczona, a urzadzenie zostanie automatycznie uruchomione ponownie.

* - Nie nalezy odtgczac¢ kabla USB-C podczas aktualizacji.




4.2 Eksport rejestru

Tylko tryb stacji przekaznikowej moze uzywac DJI Pilot 2 do eksportowania
rejestru. Wszystkie tryby pracy moga uzywac DJI Assistant 2 do eksportowania
rejestru.

Korzystanie z DJI Assistant 2

1. Wiacz zasilanie urzadzenia. Podtgcz urzadzenie do komputera za pomoca kabla
USB-C.

2. Uruchom aplikacje DJI Assistant 2 i zaloguj sie przy uzyciu konta.

3. Wybierz urzadzenie i kliknij opcje Log Export po lewej stronie ekranu.

4. Wybierz wyznaczone dzienniki urzgdzenia i zapisz je.

4.3 Przechowywanie, transport i konserwacja

- Wskazane jest przechowywanie produktu w Srodowisku o temperaturze od -5° do
30° C (od 23° do 86° F) w przypadku przechowywania przez okres dtuzszy niz trzy
miesigce.

- Wskazane jest przechowywanie produktu z zasilaniem na poziomie od 30% do
50% w przypadku przechowywania przez dtuzszy czas. Nie nalezy przechowywac
produktu przez dtuzszy czas po jego catkowitym roztadowaniu. W przeciwnym
razie moze doj$¢ do nadmiernego roztadowania akumulatora i nieodwracalnego
uszkodzenia ogniwa.

- Akumulator przechodzi w tryb hibernacji, jesli jest roztadowany i przechowywany
przez dtuzszy czas. Aby wyprowadzi¢ akumulator ze stanu hibernacji, nalezy go
ponownie natadowac.

- Nie nalezy pozostawia¢ produktu w poblizu Zrédet ciepta, takich jak piec lub
grzejnik, w bezposrednim Swietle stonecznym lub wewnatrz pojazdu podczas
upatow.

- Produkt nalezy przechowywa¢ w suchym miejscu. Nie nalezy demontowac anteny
podczas przechowywania. Nalezy upewnic sie, ze porty sg prawidtowo zakryte.

- Co najmniej raz na sze$¢ miesiecy nalezy w petni natadowac produkt, aby
utrzymac akumulator w odpowiednim stanie.

- Nie nalezy demontowa¢ produktu w jakikolwiek sposéb, w przeciwnym razie
akumulator moze wyciekac, zapali¢ sie lub eksplodowac.

4.4 Wymiana czesci

Podczas wymiany anteny nalezy pamieta¢ o zatozeniu gumowej tulei na ztgcze
anteny przed zainstalowaniem anteny na produkcie. Wskazane jest uzycie
narzedzia spetniajgcego wymagania dotyczace demontazu i montazu. Podczas
montazu nalezy dokreci¢ sruby z okreslonym momentem obrotowym.






5. Dodatkowe informacje

5.1 Specyfikacja

Specyfikacje mozna znalez¢ na nastepujacej stronie internetowej:
https://enterprise.dji.com/d-rtk-3/specs

UPROSZCZONA DEKLARACJA ZGODNOSCI UE

SZ DJI Technology Co., Ltd. niniejszym o$wiadcza, ze typ urzadzenia radiowego
Stacja D-RTK 3 z opcjonalnym statywem jest zgodny z dyrektywg 2014/53/UE.
Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod nastepujgcym adresem
internetowym: https://files.innpro.pl/dji

Adres producenta: 18 Xinnan 4th Road, Skyworth Semiconductor Design
Building, West Block, 14F, Nanshan District, Shenzhen, Guangdong, Chiny

Czestotliwos¢ radiowa:
2.4000 GHz - 2.4835 GHz
5.150 GHz - 5.250 GHz
5.725 GHz - 5.850 GHz

Maksymalna moc czestotliwosci radiowe;j:
<33 dBm (FCC)

<20 dBm (CE/SRRC/MIC)

<23 dBm (CE/FCC)

<33 dBm (FCC)

<30 dBm (SRRC)

<14 dBm (CE)



DJI SUPPORT

Niniejsza tres¢ moze ulec zmianie bez wczesniejszego powiadomienia.
Pobierz najnowszg wersje z
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El 1 https://enterprise.dji.com/d-rtk-3/downloads

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych tego dokumentu prosimy o kontakt
z D)l poprzez wystanie wiadomosci na adres:

DocSupport@dji.com

DJI i D-RTK sg znakami towarowymi DJI.

Copyright © 2025 DJI Wszelkie prawa zastrzezone.



Ochrona $rodowiska

Zuzyty sprzet elektroniczny oznakowany zgodnie z dyrektywg Unii
B: Europejskiej, nie moze by¢ umieszczany tacznie z innymi odpadami
= komunalnymi. Podlega on selektywnej zbiérce i recyklingowi w

wyznaczonych punktach. Zapewniajagc jego prawidiowe usuwanie,

zapobiegasz potencjalnym, negatywnym konsekwencjom dla Srodowiska
naturalnego i zdrowia ludzkiego. System zbierania zuzytego sprzetu
zgodny jest z lokalnie obowigzujgcymi przepisami ochrony Srodowiska
dotyczagcymi usuwania odpadow. Szczegdtowe informacje na ten temat

mozna uzyska¢ w urzedzie miejskim, zaktadzie oczyszczania lub sklepie, w

ktérym produkt zostat zakupiony.

C€ Produkt spetnia wymagania dyrektyw tzw. Nowego Podejscia Unii
Europejskiej (UE), dotyczgcych zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem
uzytkowania, ochrong zdrowia i ochrong S$rodowiska, okreslajgcych
zagrozenia, ktore powinny zosta¢ wykryte i wyeliminowane.

Il
Zakres mozliwosci tadowania urzadzen radiowych
w

e | Oraz kompatybilnych urzgdzen tadujgcych

Przedstawiciel UE: DJI Europe B.V.
2992LA Barendrecht, the Netherlands
E-mail: dealer.nl@dji.com

INNPRO Robert Btedowski sp. z 0.0.
ul. Rudzka 65c
44-200 Rybnik, Polska

tel. +48 533 234 303 o
. INNPRDE
hurt@innpro.pl
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WARUNKI GWARANCJI PRODUKTOW MARKI DJI

Gwarant:
SZ DJI Technology Co., Ltd.
DJI Sky City, No.55 Xianyuan Road, Nanshan District, Shenzhen, China

Dystrybutor:
INNPRO Robert Btedowski Sp. z 0.0. z siedzibg w Rybniku, ul, Rudzka 65C, 44-200 Rybnik,
Dystrybutor produktéw DJI na terenie Polski.

1. Gwarancjg objete sg nastepujace produkty marki DJI (,Produkty”), pochodzace z dystrybucji
realizowanej na terenie Polski przez Dystrybutora, ktérych okres gwarancji wynosi:

a) Drony, kamery, gimbale - 24 miesigce od daty sprzedazy (zgodnie z datg na dowodzie
zakupu) lub daty aktywacji, w zalezno$ci od tego, co nastgpito szybciej.

b) Akumulatory - 12 miesiecy od daty sprzedazy (zgodnie z datg na dowodzie zakupu) lub
aktywacji w zaleznosci od tego, co nastgpito jako pierwsze, pod warunkiem ze szybciej nie
wyczerpat sie przewidziany dla danego modelu akumulatora limit cykli uzycia akumulatora
(100, 200 lub 400 cykli uzycia). W przypadku wczesniejszego wyczerpania limitu cykli okres
gwarancji uptywa z dniem wyczerpania tego limitu. Dla wiekszosci akumulatoréw przewidzia-
ny jest limit 200 cykli, za wyjatkiem modeli:

- Avata, Avata 2, FPV i Neo - 100 cykli

- DJI Focus i DJI Osmo - limit 400 cykili.

- Matrice - limit 400 cykli pod warunkiem magazynowania akumulatora przy poziomie
natadowania 90% przez dtuzej niz 120 dni.

Akcesoria jak np. obudowy, kable czy Smigta nie podlegaja gwarancji.

2. Dystrybutor jest jednocze$nie posrednikiem w realizacji zgtoszen gwarancyjnych miedzy
nabywcg a Gwarantem.

3. Warunkiem przyjecia produktu do naprawy gwarancyjnej jest dostarczenie przez nabywce
urzgdzenia pochodzacego z dystrybucji INNPRO do siedziby sprzedawcy korncowego wraz
z widocznym numerem seryjnym oraz waznym dowodem zakupu (paragon, rachunek
uproszczony, faktura VAT). Serwis gwarancyjny moze odméwi¢ wykonania naprawy
gwarancyjnej w przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych zawartych w powyzszych
dokumentach.

4. Gwarant zapewnia, ze kazdy zakupiony produkt marki DJI bedzie wolny od wad materiato-
wych i wad produkcyjnych podczas normalnego uzytkowania w okresie gwarancyjnym,
zgodnego z opublikowanymi materiatami dotyczacymi produktu. Materiaty opublikowane
przez DJI obejmujg m.in. podrecznik uzytkownika, instrukcje obstugi, wskazéwki bezpieczen-
stwa, specyfikacje, powiadomienia w aplikacji i komunikaty serwisowe.

5. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady spowodowane wadami tkwigcymi w sprzedanym
produkcie.

6. Gwarancja nie obejmuje:

- Jakiejkolwiek wady powstatej w wyniku niewtasciwego uzytkowania produktu, w szczegélno-
Sci niezgodnego z instrukcjg obstugi badz przepisami bezpieczenstwa.

- Mechanicznego uszkodzenia produktu i wywotanej w nim wady.



- Jakiejkolwiek wady powstatej w wyniku napraw wykonanych przez podmioty nieupowaznio-
ne (w tym przez nabywce).

- Uszkodzenia lub wadliwego dziatania spowodowanego niewtasciwg instalacjg urzadzen
wspétpracujgcych z produktem.

- Uszkodzenia wskutek katastrofy lub obrazeh od ognia spowodowanych czynnikami
nieprodukcyjnymi, w tym, ale nie wytgcznie btedami operatora.

- Uszkodzen spowodowanych nieautoryzowanymi modyfikacjami, demontazem lub
otwieraniem obudowy, niezgodnie z oficjalnymi instrukcjami uzytkowania.

- Uszkodzen spowodowanych nieprawidtowg instalacja, nieprawidtowym uzytkowaniem lub
dziataniem niezgodnym z oficjalnymi instrukcjami uzytkowania.

- Uszkodzen spowodowanych przez nieautoryzowanego dostawce ustug.

- Uszkodzen spowodowanych nieautoryzowanymi modyfikacjami obwodéw i niedopasowa-
niem lub niewfasciwym uzyciem akumulatora i tadowarki.

- Uszkodzen spowodowanych lotami, w ktérych nie zastosowano sie do zalecen w oficjalnych
instrukcjach uzytkowania.

- Uszkodzen spowodowanych uzytkowaniem produktu w ztej pogodzie (np. przy silnych
wiatrach, deszczu lub burzach piaskowych itp.).

- Uszkodzen spowodowanych uzytkowaniem produktu w $rodowisku, w ktérym wystepuja
zaktocenia elektromagnetyczne (tj. na obszarach wydobywczych lub w poblizu wiez transmisji
radiowej, przewodow wysokiego napiecia, stacji energetycznych itp.).

- Uszkodzen spowodowanych uzytkowaniem produktu w $rodowisku, w ktérym wystepuja
zaktocenia innych urzgdzen bezprzewodowych (tj. aparatur, bezprzewodowego sygnatu
wideo, sygnatu Wi-Fi itp.).

- Uszkodzen spowodowanych uzytkowaniem produktu przy masie wiekszej niz bezpieczna
masa startowa, ktéra okreslono w instrukgji uzytkowania.

- Uszkodzen spowodowanych przez wymuszony lot, gdy elementy sg zuzyte lub uszkodzone.
- Uszkodzen spowodowanych przez problemy z niezawodnoscig lub kompatybilnoscig
podczas korzystania z nieautoryzowanych czesci.

- Uszkodzen spowodowanych dziataniem urzadzenia przy stabo natadowanym lub uszkodzo-
nym akumulatorze.

- Nieprzerwanego lub wolnego od btedéw uzytkowania produktu.

- Utraty lub uszkodzenia danych przez produkt.

- Wszystkich programoéw, dostarczonych wraz z produktem lub zainstalowanych po6zniej.

- Awarii lub uszkodzen spowodowanych przez produkty stron trzecich, w tym te, ktére D]l
moze dostarczy¢ lub zintegrowac z produktem DJI na zgdanie.

- Uszkodzen wynikajgcych z pomocy technicznej innej niz DJI.

- Produktéw lub czesci ze zmieniong etykietg identyfikacyjna, lub, z ktérych usunieto etykiete
identyfikacyjna.

- Czesci i akcesoriow podlegajgcych normalnemu zuzyciu w czasie eksploatacji, w szczegélno-
$ci zarysowan, trudnych do usuniecia zabrudzen, wytarcia napiséw, akumulatoroéw itp.

- Czynnosci wymienionych w instrukcji obstugi, przeznaczonych do wykonania przez uzytkownika.
- Uszkodzen powstatych w przypadku zdarzen losowych, takich jak pozar, powédz, przepiecia
sieci energetycznej, wytadowania elektryczne, zalanie, dziatanie Srodkéw chemicznych oraz
innych czynnikdw zewnetrznych, powodujgcych np. korozje czy plamy.

- Braku dostarczenia logéw lotu, potrzebnych do zanalizowania wypadku.

7. Gwarancja obejmuje bezptatng wymiane czesci zamiennych potrzebnych do naprawy oraz
robocizne w okresie gwarancji. Usterki ujawnione w okresie gwarancji mogg by¢ usuwane
tylko przez autoryzowany lub oficjalny serwis Gwaranta w mozliwie najkrétszym terminie, nie
dtuzszym niz 60 dni roboczych.



8. Czas trwania naprawy gwarancyjnej uwarunkowany jest rodzajem oraz zakresem usterek, a
takze dostepnoscig czesci serwisowych. Do czasu trwania ustugi serwisowej nie wlicza sie
okresu, kiedy Gwarant nie moze podjac sie realizacji ustugi serwisowej z przyczyn lezgcych po
stronie kupujacego lub po stronie oficjalnego serwisu marki DJI.

9. W ramach napraw gwarancyjnych Gwarant realizuje naprawy sprzetu DJI posiadajgcego
gwarancje DJI samodzielnie lub za posrednictwem oficjalnego serwisu DJI na terenie UE.

10. Klient zobowigzany jest do dostarczenia sprzetu w petni zabezpieczonego przed uszkodze-
niami podczas transportu, jesli zachodzi koniecznos¢ dostarczenia sprzetu do sprzedawcy. W
innym przypadku ryzyko uszkodzenia sprzetu podczas transportu ponosi klient.

11. W przypadku stwierdzenia usterki klient powinien zgtosi¢ usterke w miejscu zakupu.

12. Jezeli wysytka produktu z Serwisu do nabywcy jest realizowana za posrednictwem firmy
kurierskiej, nabywca zobowigzany jest do sprawdzenia stanu sprzetu w obecnosci przedstawi-
ciela firmy kurierskiej, na prosbe nabywcy. W przypadku wszelkich zastrzezenh sporzadza on
protokét szkody w obecnosci kuriera.

13. Nabywcy przystuguje prawo do wymiany sprzetu na nowy, jezeli producent stwierdzi na
pismie, iz usuniecie wady jest niemozliwe. Sprzet podlegajacy wymianie musi by¢ kompletny.
W razie dostarczenia zdekompletowanego zestawu, koszty brakujgcego wyposazenia ponosi
nabywca.

14. Jezeli zostanie ujawniona usterka w elemencie zestawu, nalezy dostarczy¢ do serwisu
urzadzenie, jak i dowdd zakupu catego zestawu.

15. Podczas Swiadczenia ustug gwarancyjnych, Gwarant odpowiada za utrate lub uszkodzenie
produktu tylko, gdy jest on w jego posiadaniu.

16. Jedli urzadzenie ujawni wady w ciggu 7 dni od daty zakupu i zostang one potwierdzone
przez Serwis, Gwarant dotozy wszelkich staran, aby produkt zostat wymieniony na nowy,
wolny od wad w czasie 14 dni roboczych w ramach gwarancji DOA. Gwarant zastrzega sobie
prawo do odmowy realizacji wymiany DOA w przypadku brakéw magazynowych.

17. Ustuga gwarancji DOA nie zostanie zrealizowana, jesli:

Produkt zostat dostarczony do Gwaranta po ponad 7 dniach kalendarzowych od jego zakupu.
Dowdd zakupu, paragony lub faktury nie zostaty dostarczone razem z urzadzeniem, lub
istnieje podejrzenie, ze zostaty sfatszowane lub przerobione.

Produkt dostarczany do Gwaranta w celu wymiany nie obejmuje wszystkich oryginalnych
akcesoriow, dodatkow i opakowan lub zawiera przedmioty uszkodzone z winy uzytkownika.
Po przeprowadzeniu wszystkich odpowiednich testow przez Gwaranta, produkt nie bedzie
zawierat zadnych wad.

Jakiekolwiek btedy lub uszkodzenie produktu spowodowane beda przez nieautoryzowane
uzycie lub modyfikacje produktu, takich jak ekspozycja na wilgo¢, wprowadzanie ciat obcych
(wody, oleju, piasku, itd.) lub niewtasciwego montazu lub eksploatacji.

Etykiety produktow, numery seryjne, znaki wodne itp. wykazujg oznaki sabotazu lub zmiany.
Uszkodzenia sg spowodowane przez niekontrolowane czynniki zewnetrzne, w tym pozary,
powodzie, silne wiatry lub uderzenia pioruna.



18. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za:

Utrate lub ujawnienie jakichkolwiek danych w tym informacji poufnych, informacji zastrzezo-
nych lub informacji osobistych zawartych w produkcie.

Obrazenia ciata (w tym $mier¢), szkody majatkowe, osobiste lub materialne spowodowane
uzyciem produktu niezgodnie z instrukcjg obstugi.

Skutki prawne i inne nastepstwa wywotane niedostosowaniem uzytkownika do przepisow
prawa na terenie Polski i innych krajéw.

19. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikaja-
cych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej w przypadku, kiedy nabywca jest
konsumentem. Jesli kupujacy jest przedsiebiorca, rekojmia zostaje wykluczona zgodnie z art.
558 § 1 Kodeksu Cywilnego.

INNPRDE

INNPRQO
ul. Rudzka 65c¢
44-200 Rybnik

Ochrona Srodowiska

Zuzyty sprzet elektroniczny oznakowany zgodnie z dyrektywg Unii Europejskiej, nie moze
by¢ umieszczany tgcznie z innymi odpadami komunalnymi. Podlega on selektywnej zbiérce

E i recyklingowi w wyznaczonych punktach. Zapewniajgc jego prawidtowe usuwanie,
zapobiegasz potencjalnym, negatywnym konsekwencjom dla $rodowiska naturalnego
i zdrowia ludzkiego. System zbierania zuzytego sprzetu zgodny jest z lokalnie obowigzujgcymi
przepisami ochrony srodowiska dotyczgcymi usuwania odpadéw. Szczegétowe informacje
na ten temat mozna uzyska¢ w urzedzie miejskim, zaktadzie oczyszczania lub sklepie,
w ktérym produkt zostat zakupiony.

c E Produkt spetnia wymagania dyrektyw tzw. Nowego Podejscia Unii Europejskiej (UE),
dotyczacych zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem uzytkowania, ochrong zdrowia
i ochrong srodowiska, okreslajgcych zagrozenia, ktére powinny zostac wykryte iwyeliminowane.
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